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Tutkimusmenetelmista

Tommi Karkkainen



Otsikon tarkennus

= Tassa kalvosetissa ja talla luennolla fokus
primaaritutkimuksen menetelmissa

= Yleisimmin kaytettyja, varsinkin graduissa

= A-J:n edellisella luennolla kasiteltiin
sekundaari- (analyysi tutkimuksista) ja
tertiaaritutkimuksen (analyysi analyysista
tutkimuksista) menetelmia

= Joita kayttamalla voi ja saa myos tehda gradun!



Aineiston rooli
primaaritutkimuksessa

Alussa: (Teoria)tausta

Muiden tekemat Omat hommat
hommat (tulokset,
(lahdeaineisto) johtopaatokset)

Lopussa: Reflektio



Lahtokohtia

TARKOITUS: Kayda lapi gradun toteuttamisessa
hyodynnettavia tutkimuksellisia menetelmia

erittain pragmaattisesti

= Tieteenfilosofia ja tiedon tai todellisuuden seka
olevaisuuden olemus, epistemologia (tieto-oppi) jne.,
ovat siella jossakin...

= Todella monet tietotekniikan gradut eivat laskeudu
heIEosti erityyppisiin tutkimusparadigma- tai
tutkimusmenetelmakategorisointeihin

= Paaluokat ovat ohjelmisto-, tietoliikenne- ja mobiilijarjestelmiin
seka laskennallisiin tieteisiin liittyvat konstruktiiviset tutkielmat

seka ihmisnakokulmaan (opettaminen, oppiminen, teknologian
kaytto) liittyvat survey-tyyppiset tutkimukset


https://korppi.jyu.fi/kotka/assignment/searchResult.jsp?method=1&searchText=&typeid=5&lineid=3&timebegin=&timeend=&phaseid=-2&lastname=k%C3%A4rkk%C3%A4inen+tommi&roleid=2%2C+3&orderby=7%2C&Submit=Hae

2 Tutkimusnakokulmien jaotteluista
| Monenlaisia jaotteluja 16ytyypi
. (+1 kalvo)
= Matemaattinen
= Aksiooma(t)
= Maadritelma(t)

= Lemma(t)
= Lause(et)
= Korollaari(t)
= (Esimerkki aarellisulotteisessa tai numeroituvassa
vektoriavaruudessa)
. (+2 kalvoa)

= Eksploratiivinen (uudet tutkimusongelmat) - konstruktiivinen (ratkaisuja
tutkimusongelmiin) - evaluoiva (esitettyjen ratkaisujen toimivuus) tutkimus

( )

= Research - Wikipedia, the free encyclopedia, Research methods (ei
kattava)

= Kvalitatiivinen-kvantitatiivinen-konstruktiivinen (Meidan jako!)



https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/25126/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-201009222689.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/25126/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-201009222689.pdf?sequence=1
http://fi.wikipedia.org/wiki/Tutkimus
http://fi.wikipedia.org/wiki/Tutkimus
http://fi.wikipedia.org/wiki/Tutkimus
http://fi.wikipedia.org/wiki/Tutkimus
http://en.wikipedia.org/wiki/Research
http://en.wikipedia.org/wiki/Research
http://en.wikipedia.org/wiki/Research
http://en.wikipedia.org/wiki/Research
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| 6. Tietojenkasittelyn alan tutkimusmenetelmat: jaottelu
(Lahde: Jarvinen & Jarvinen (1996). Tutkimustydn metodeista. Tampere: Opinpaja)

“Kaikki” tutkimusotteet

——
——
.
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Reaalimaailmaa koskevat otteet Matemaattinen tutkimus
/ HHHH“"'E.
Kasitteellis-teoreettinen Efnpiiri[]en tutkimus
tutkimus _ T
7 T
..-*"f.f H-HH"--,_
Nykytodellisuutta ja Uutta todellisuutta
mennyttd koskeva tutkimus konstruoiva tutkimus
faf’
Teorioita testaava Teorioita luova Uuden uder
tutkimus tutkimus todellisuden todellisuuden
luonti arviointi

Artikkeli: Jarvinen, P. H. 2000. Research Questions Guiding Selection of an Appropriate
Research Method. Proceedings of ECIS2000 conference. 4
http://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1023&context=ecis2000

Hannakaisa Isomaki: TIEA217 Tietojenkasittelyn alan tutkimusmenetelmat, kevat 2010
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Kuva 1: Laskennallinen, teoreettinen ja kokeellinen tutkimusmenetelmii.
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http://www.operaatiotutkimus.fi/lehdet/lehti106.pdf
http://www.operaatiotutkimus.fi/lehdet/lehti106.pdf
http://www.operaatiotutkimus.fi/lehdet/lehti106.pdf
http://www.operaatiotutkimus.fi/lehdet/lehti106.pdf
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Kvalitatiivisesta tutkimuksesta

~ Analysoidaan tutkittavaan ilmioon liittyvaa aineistoa
Kasitteellisesti, iiman vahvoja ennakko-oletuksia tuloksista
(tulosten muotoilu voi silti olla hyvinkin tasmallinen)

= Emergenssi |. ilimenevat tulokset ja uudet mallit
= Esimerkkeja

(tosi paljon myos muuta hyodyllista)



https://www.jyu.fi/ajankohtaista/arkisto/2010/12/tiedote-2010-12-08-09-59-37-026391
https://www.jyu.fi/ajankohtaista/arkisto/2011/12/tiedote-2011-12-08-12-44-44-747715
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/36695/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-2011091511411.pdf?sequence=1
http://www.uta.fi/yky/sty/yhteystiedot/raunio/menet_kirjall.pdf
http://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/kvali/index.html

T Kvantitatiivisesta tutkimuksesta

~ Analysoidaan tutkittavaan /lmioon liittyvaa numeerista
aineistoa tilastollisesti

= Hypoteesien voimassaolo
= Esimerkkeja

- (josta voi syntya myos laadullista analyysia)
Frekvenssit ja prosentit

Varianssianalyysi

Klusterianalyysi

Faktorianalyysi

Paakomponenttianalyysi

Regressioanalyysi

= QOvatko jakaumaoletukset voimassa?
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https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12525/URN_NBN_fi_jyu-2006415.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12525/URN_NBN_fi_jyu-2006415.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12525/URN_NBN_fi_jyu-2006415.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/handle/123456789/12494
http://en.wikipedia.org/wiki/Survey_research
http://en.wikipedia.org/wiki/Survey_research
http://en.wikipedia.org/wiki/Survey_research

T Kvantitatiivisesta tutkimuksesta (II)

= FErittain tarkeaa muotoilla kysymykset/vaittamat
selkeasti ja ymmarrettavasti!

Kyselylomaketta ei saa julkaisuhetkesta enaa takaisin

Luetuta kysymyksesi useilla koehenkil6illa (sis. ohjaajat)
Double check: vaittama ja sen kaanteisvaittama mydhemmin
(vrt. valehtelijan skaala)

Eri kulttuurit ovat mielipiteidensa ilmaisemisessa ja ilmaisujen
vahvuuksissa hyvin erilaisia (varianssi, normalisointi)

Monia syita miksi saatu tieto ei olekaan “oikeaa”: puuttuva tieto,
tahallaan vaara, ymmartamattomyytta vaara: usein
erityyppisesti virheelliset “saadaan kiinni”

= Koita kayttaa menetelmia joiden avulla kaikkea olemassa olevaa
tietoa saadaan hyodynnettya!

Otanta ja aineiston (esi)kasittely
Tutkimuslupa

hyodyntaminen

11


http://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/kyselylomake/laatiminen.html
https://korppi.jyu.fi/kotka/survey/main/main.jsp?first=true
https://korppi.jyu.fi/kotka/survey/main/main.jsp?first=true
https://korppi.jyu.fi/kotka/survey/main/main.jsp?first=true
https://www.jyu.fi/thk/palvelut/Tutkimustuki/kehittamispalvelut/tutkimus/verkkokyselyt
https://www.jyu.fi/thk/palvelut/Tutkimustuki/kehittamispalvelut/tutkimus/verkkokyselyt
https://www.jyu.fi/thk/palvelut/Tutkimustuki/kehittamispalvelut/tutkimus/verkkokyselyt
http://www.fsd.uta.fi/menetelmaopetus/intro.html

Konstruktiivisesta tutkimuksesta

~ Rakennetaan itse jotain (laite, yhteyskaytanne,
komponentti, sovellus, ohjelmistokehitysmenetelma) ja
analysoidaan tama konstruktio sovellusalueelle ominaisten
Kriteerien (= tavoiteltavien ominaisuuksien) viitekehyksessa

"Constructive research method implies building of an artifact
(practical, theoretical or both) that solves a domain specific
problem in order to create knowledge about how the problem can
be solved (or understood, explained or modeled) in principle.
Constructive research gives results which can have both practical
and theoretical relevance. The research should solve several
related knowledge problems, concerning feasibility, improvement
and novelty. The emphasis should be on the theoretical relevance
of the construct. What are the elements of the solution central to
the benefits? How could they be presented in the most condensed

form?”
12



http://www.mrtc.mdh.se/~gdc/work/MBR09ConstructiveResearch.pdf

foF)
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I Konstruktiivisesta tutkimuksesta (II)

= Esimerkkeja

- (voidaan tehda)
(parannus)
(uudentyyppinen)
" (jasennin + demonstraatio)

= Tapaustutkimuksen piirteita (case ~ artefact)

13


https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12493/G0000589.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12493/G0000589.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12493/G0000589.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/18759/URN_NBN_fi_jyu-200807215612.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/18759/URN_NBN_fi_jyu-200807215612.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/18759/URN_NBN_fi_jyu-200807215612.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/21270/URN_NBN_fi_jyu-200907061759.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/25544/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-201011013049.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/25544/URN%3aNBN%3afi%3ajyu-201011013049.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12506/G0000404.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12506/G0000404.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12506/G0000404.pdf?sequence=1

N

" J
Nunamaker, J.F, Chen, M. & Purdin, T.D.M. 1991. Systems development in information
systems research. Journal of Management Information Systems 7(3), 89-106.

-

THEORY BUILDING Rigor
Conceptual frameworks
Mathematical models

Methods

SYSTEMS |

DEVELOPMENT Design

Prototyping

Product development

Technology transfer

/

SEEERATIE EXPERIMENTATION
Case studies Relevance Computer simulations
Survey studies Field experiments
Field studies Lab experiments

Hannakaisa Isoméki: TIEA217 Tietojenkasittelyn alan tutkimusmenetelmét, kevat 2010
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T Aineistosta + analyysista konstrussa
ja kvalissa

= Konstruktiivisessa otteessa aineisto luodaan itse mutta se
mihin pyritaan ja minkalaisessa viitekehyksessa
konstruktiota analysoidaan/testataan pohjautuu
olemassa olevaan tietamykseen/nakemykseen ilmiosta

= Kvalitatiivisessa otteessa aineisto on sen muotoista
(yleensa tekstia) etta sen sisaltama informaatio
kaivetaan itse esiin (vaikka NLP:n ja
tekstitiedonlouhinnan keinoin tamakin voitaisiin
kvantisoida, vrt. hakukoneet; )
= Strukturoitu/puolistrukturoitu haastattelu,

teemahaastattelu, avoin haastattelu, ryhmahaastattelu
(muista nauhoitus + litterointi)

= Oppimispaivakirjat, blogit, muistiinpanot, kirjoitelmat, ...
16


https://www.jyu.fi/thk/palvelut/tietotekniikka/ohjelmistot/ATLAS.ti

+ Aineistosta + analyysista kvantissa

= aineisto vahintaan jarjestys-/valimatka-asteikollista
numeerista dataa johon voi soveltaa tilastollisia menetelmia
= Likert-asteikko: vaihtoehtojen enkoodaus numeroiksi, esim.

7ama on paras pro gradu —seminaari johon olen koskaan osallistunut
= Jaysin eri mieltad = 1/-2
» QOsjttain eri mielta = 2/-1
= Neutraali = 3/0
» QOsjttain samaa mielta = 4/1
» Jdysin samaa mieltd = 5/2
= Mitapa jos vaihtoehdot olisivat toisessa jarjestyksessa?
= Huomaa etta esim. versio- ja konfiguraationhallintajarjestelmat,
logitiedostot ym. sisaltavat huomattavan paljon rakenteista eli
kvantitatiivista tai kvantitatisoitavissa olevaa tietoa
= Ns. tamantyyppisista aineistoista pyritaan
tuottamaan uutta tietoa kvalimenetelmien tyyppisesti, ei

hypoteesilahtoisesti (engl. eksploratory analysis)
17


http://users.jyu.fi/~samiayr/DM2012/

-,- Tutkimuksen tavoitteesta kvalissa ja
kvantissa

= tavoitteet muotoillaan tutkimuskysymyksiksi/-
ongelmiksi, joiden pohjalta

= kvantitatiivinen lahestyminen tuottaa tuloksia eli lahtotietoa
johtopaatoksille tilastollisten hypoteesien ja niiden
hyvaksymisen/hylkaamisen perusteella. Pedagogisesti
orientoituneessa tutkimuksessa voidaan esimerkiksi saada
tuloksia kahden eri opetusmenetelman tai opetusryhman
oppimisesta ja ryhmien samankaltaisuudesta (ryAmien

Kayttaytyminen eroaa toisistaan erittainen merkitsevasti p-arvolla
XXX)

= kvalitatiivinen lahestyminen tuottaa tietoa tutkittavasta ilmiosta
yleisesti (oppilaiden vapaamuotoiset mielipiteet muodostivat
seuraavat yleiset kasitykset opetusmenetelmasta) tai
rakenteisessa muodossa (Sovellusprojektien teoria a la Ville 1)

18



+ Tutkimuksen tavoitteesta konstrussa

Konstruktiivisessa otteessa tutkimuksen tavoitteita voidaan jasentaa hyvin
erityyppisesti riippuen konstruktion suhteesta sen hetkiseen tietamykseen
tutkittavasta ilmiosta. Julkitullessaan vaikkapa Google-hakukoneen
indeksointi- ja hakumenetelma

vastasi kysymyksiin
= Kuinka nopeasti tietty maara www-sivuja voidaan indeksoida?
= Kuinka nopeasti indeksiin voidaan tehda sanahakuja?
= Mikd on haun tarkkuus ja saanti?

Vastaavasti Miikan gradun pohjalta tehdyssa kuvattiin ja
demonstroitiin paljolti olemassa oleviin komponentteihin pohjautuvaa
uutta konstruktiota (RyhAmitteleva dokumenttihaku heterogeenisista
aineistoista).

Samantyyppinen toteutetun uuden konstruktion kuvaus l6ytyy myos
Purasen Tuukan (isot ideat a la V. Lappalainen).

Tassa kategoriassa on myos mahdollista analysoida rakenteilla tai jo
olemassa olevaa jarjestelmaa jonkin tietojenkasittelyteoreettisen
viitekehyksen avulla, kuten vaikkapa gradussa 19


http://infolab.stanford.edu/~backrub/google.html
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12507/URN_NBN_fi_jyu-200594.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12507/URN_NBN_fi_jyu-200594.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12507/URN_NBN_fi_jyu-200594.pdf?sequence=1
http://users.jyu.fi/~minurmin/papers/nurminen05extminer.pdf
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12529/URN_NBN_fi_jyu-2007787.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12529/URN_NBN_fi_jyu-2007787.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12529/URN_NBN_fi_jyu-2007787.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12529/URN_NBN_fi_jyu-2007787.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12529/URN_NBN_fi_jyu-2007787.pdf?sequence=1
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/12517/URN_NBN_fi_jyu-2007461.pdf?sequence=1

T Hyva tutkimus?

Tutkimusmenetelmallinen (lahinna kvali ja kvantti)
nakokulma

= Kun tulokset yleistyvat ~ wlkoinen validiteetti
= Kun tutkimus on luotettava ~ sisainen validiteetti
= Kun tutkimus on toistettava ~ reliabiliteetti

= Eri tutkimusotteissa naita tarkastellaan erilaiselta
pohjalta (ja konstruktiivisessa tutkimuksessa
unohdetaan usein tyystin...)

Uusi konstruktio —nakokulma (vrt. em. ruotsi-linkki)

= Kun konstruktio on perustellusti jotain uutta (voidaan
tehda, feasibility)

= Kun konstruktio on perustellusti jotain parempaa
(/improvement)

= Kun konstruktion toteuttaminen ilmentaa syvallista
erikoisosaamista (novelty)

20
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Esimerkki: tapaustutkimus

Tutkimusvaliditeetti ~ tarkkuuden aste jolla tutkimus
ilmentaa tai arvioi tutkittavaa ilmiota

o Asetelman validiteetti ~ miten hyvin tutkimusasetelma
kuvaa todellisuutta? (tarkastellaan esim. useita
tapauksia, caseja, jotka “kattavat” tutkittavan ilmion ja
sen eri iImenWmét%

o Ulkoinen ja sisainen validiteetti ~ miten luotettavia
tulokset ovat ja miksi ne yleistyvat? (kaytetaan esim.
triangulaatiota eli useita aineistoja ja/tal
tutkimus/analysointimenetelmia tulosten ja
johtopaatodsten tekemisessa)

e Reliabiliteetti ~ kuinka toistettava tutkimus on?
(raportoidaan esim. kaikki tutkimuksen toteuttamiseen
liittyvat osa-alueet (kohdejoukko, aineisto,
analysointimetelma perusteluineen) joiden perusteella
voidaan arvioida valintoja ja toteuttaa tutkimus

uudestaan)

Lahde: Yin, R. K.: "Case Study Research — Design and Methods”, 3rd Edition, Newbury Park: Sage Publications, 2003 ¥
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Tutkimusmenetelma
gradutekstissa

= Minimissaan johdannossa (eka luku) mainitaan
minkatyyppinen tutkimus kyseessa; konstruktiivisessa
tyOssa tama saattaa riittaa

= Kvali- ja kvanttitoissa tutkimusmenetelma tulisi esitella

SE
tu

osten va

Ka aineisto ja analyysitavat kasitella teoriataustan ja

issa (usein oma luku,

"Tutkimusmenetelma”) ja reliabiliteetti tulisi kasitell3

tu
= Jo

osten jal

Ka tapau

Keen johtopaatosten yhteydessa

Ksessa tulosten luotettavuutta ja

erlstvaytta tulisi tarkastella mahdollisimman

peruste

lusti
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Lisamateriaalia (Iahinna OT-nakokulmasta):

= Hyva ohjelmistotekniikan julkaisu

= Ohjelmistotekniikan tutkimuksen analyysi

= Kasitteellinen malli OT-tutkimukselle

= Tietojenkasittelytiede (CS) ja konstruktiivinen

ote graduissa
= Tietojenkasittelytieteen tutkimuksesta

= Ohjelmistoliiketoiminnan nakokulmaa
tutkimusmenetelmiin
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http://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=1201262
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download;jsessionid=708A7088280473FD75EA58F4776B077A?doi=10.1.1.90.3742&rep=rep1&type=pdf
http://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=5076645
http://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=5076645
http://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=5076645
http://www.cs.uta.fi/~TKOPS407/sd-seminar-19-9-2007.pdf
http://www.cs.uta.fi/~TKOPS407/sd-seminar-19-9-2007.pdf
http://sprouts.aisnet.org/177/1/tr112-2.pdf
http://www.soberit.hut.fi/~mmantyla/work/Research_Methods/
http://www.soberit.hut.fi/~mmantyla/work/Research_Methods/

