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Als Beispiel fiir eine Ubung zur gemeinsamen Produktion von Texten und
Bedeutungen soll die zum oben genannten Gesprichsauszug aus der miindli-
chen Priifung angefiihrt werden (s. Abb. 8, Screenshot der Losung).

Abbildung 8. Ubung zur Sensibilisierung fir die gemeinsame Produktion von
Texten und Bedeutungen.
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Vorangestellt ist ein Zitat aus der Studienberatung:

Wir bevorzugen miindliche Priifungen, weil man in einer miindlichen
Priifung sehr schon durch Mimik, ein kleines Wort, die Leute fordern
kann.

In dieser Ubung sind die lenkenden Signale des Priifers im Transkript (orange
und fett) markiert vorgegeben und die Reaktionen des Studenten sollen zuge-
ordnet werden (Drag-and-Drop-Ubung). Uberlappende Rede und die Verwen-
dung ,,unvollsténdiger Sitze sowie von Schlagwortern werden hier zuséitzlich
zur im Video zu hérenden Sprache am Transkript verdeutlicht. Neben Richtig-
Falsch-Feedback erhilt der Lerner bei richtiger Losung auch die zusammen-
fassende Erlduterung zu den letzten drei Reaktionen: Mit der Zustimmung zu
dem vom Priifer gemachten Hinweis (Ja, ...), der Nennung des Beispiels (und
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wenn man beim Wolfram oder so dann) und der Schlagworter (Schmelz- und
Siedepunkt, Hohepunkt) mit zugehdoriger Ergdnzung (das féllt dann zu beiden
Seiten wieder ab) zeigt der Student, dass er weil3, was gemeint ist.

In einer anderen Ubung geht es um das Erkennen von fordernden Wendungen
des Priifers. Beispielsweise signalisiert die Lachpartikel ,,haha“ an einer Stelle
die Bestitigung auf seinen Zweifel an einem von dem Studenten vorher gedu-
Berten Ergebnis:

D: Die Frage: ist der Nachweis spezifisch fiir Wolfram oder?
[-..]

S: ... also Titan reagiert dhnlich

D: Haha

Das Lachen des Priifers (D) lenkt die Antworten des Studenten (S) darauthin
in die richtige Richtung. Ob die verbalen und solche lautlichen, prosodisch
markierten Kommentare von ausldndischen Studenten ebenso oder auch an-
ders interpretiert werden konnten, soll wiederum im Forum der Website disku-
tiert werden.

Produktive Ubungen zur miindlichen Kommunikation sind zumindest bisher
allein mit E-Materialien nur in bescheidenem Umfang moglich. Im deutschen
Programm von EUROMOBIL konnen fiir die einzelnen Studiensituationen
wichtige Wendungen nachgesprochen und mit den Hérbeispielen verglichen
werden (in der Priifung z. B. fiir Nachfragen: , Konnten Sie die Frage bitte
noch mal wiederholen?* oder fiir Verteidigen: ,,Das habe ich vielleicht etwas
undeutlich ausgedriickt, ich meinte damit ...*). In diesem Ubungstyp erhalten
die Lerner kein vorprogrammiertes Feedback, sondern kénnen ihre Leistungen
selbst beurteilen. Zwar wire ein Feedback zur phonetisch korrekten Ausspra-
che fiir Nachsprechiibungen technisch moglich, aber tatsdchlich gibt es so
viele akzeptable Realisierungen, dass die Kosten fiir eine Programmierung in
keinem Verhéltnis zum Nutzen stehen wiirde. AuBerdem kann man in diesem
Falle durchaus auf die Urteilsfihigkeit der Lerner bauen:

Das Defizit, dass die Programme Lernereingaben nur unzureichend
auswerten konnen und sich deshalb nur sehr beschrinkt dem Lerner
»anpassen“ konnen, verliert im Kontext konstruktivistischer Lernthe-
orien allerdings an Gewicht. Da der Lerner hier moglichst selbststéin-
dig dariiber entscheidet, was er wie lernt, bestimmt er und nicht ein
»intelligentes System* den jeweiligen Lernweg. Technisch ist dies so
lange der bessere Weg, als der Programmbenutzer seine Lerndefizite
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und Lernfortschritte besser zu identifizieren weil} als das Programm.
(Richter 2002: 204)

Das deutsche EUROMOBIL-Programm ist also auch in Bezug auf die zur
Verfiigung stehenden Interaktionskanile multimodal (Speech und Tastatur fiir
Eingabe, Display und Audio fiir Ausgabe).

Der Anschluss detaillierter produktiver Ubungen und ganzheitlicher Simulati-
onen (z. B. studentischer Prisentationen) im Kontaktunterricht ist moglich und
empfehlenswert.

3.2  Sensibilisierung fiir Merkmale gesprochener Sprache (Sprachwis-
sen)

Fiir die Merkmale gesprochener Sprache wird im EUROMOBIL-Programm an
verschiedenen Stellen sensibilisiert: Zum einen kann das synchron zu den
Videos mitlaufende Transkript gelesen werden, wobei eine angepasste
Transkription verwendet wird (keine phonetische, sondern eine leicht an die
Schriftsprache adaptierte Schreibweise mit Satzzeichen, groBen Anfangsbuch-
staben usw.). Zum zweiten sind die vollstindigen Videotranskripte und Hin-
weise zu den Verschriftlichungsprinzipien im Lies-mich-Teil (symbolisiert
durch das Fragezeichen auf der unteren Meniileiste) und auf der Projektwebsi-
te zu finden. Drittens sind ausfiihrlichere Erlduterungen zu den Merkmalen
gesprochener Sprache unter der Uberschrift ,,Gesprochenes Deutsch im Gut-
zu-wissen-Teil zusammengestellt.

In der Einleitung von ,,Gesprochenes Deutsch® im Gut-zu-wissen-Teil sind die
wichtigsten Merkmale gesprochener Sprache im Kontrast zur geschriebenen
Sprache kurz zusammengefasst dargestellt (Abb. 9). AuBerdem werden Ver-
schleifungen (Reduktionen), Stile und Dialekte vorgestellt, von denen ich hier
nur auf das charakteristische und besonders in der Verschriftlichung auffallige
Merkmal der Verschleifungen eingehen werde (Abb. 10). Neben Ursachen fiir
ihr Entstehen (Assimilation, Elision und Vokalreduktion'’) werden verschie-
dene Arten von Reduktionen aufgelistet: 1. Das Verschwinden von ,,e“ in der
Endsilbe (hab’n, hab’m), 2. Das Verschwinden der letzten Silbe am Wortende
bei vorangehendem Nasal (ein’ farblosen Niederschlag), 3. Das Verschwinden
von unbetontem ,,e“ am Wortende (Ich brauch’ das ja gar nicht), 4. Das Ver-
schwinden von ,t“ oder ,,d“ im Auslaut bestimmter Worter (nich’), 5. Die

' Diese Begriffe sind im Programm als Zusatzinformation zu den allgemeinverstandli-
chen Erldauterungen angegeben und werden an Beispielen verdeutlicht (denn Ziel-
gruppe sind ja Studenten aller Fachrichtungen und nicht nur angehende Linguisten).



390 Sabine Y16nen

Anpassung des Endlauts des Verbs an das nachfolgende ,,man“ (kaman), 6.
Die Reduktion von ,.es“ und ,,das* zu ,,’s“ (’s gibt auch ...), 7. Die Reduktion
von ,.ein“ zu ,,’n“ und ,,eine* zu ,,’ne“ (is’n gutes Stichwort), 8. Die Abschwi-
chung von ,,du“ zu ,,(d)e“ in Verschmelzung mit dem Verb (das kannste) und
9. Die Abschwiéchung von ,,wir“ zu ,,wer” mit Angleichung an die verkiirzte
Form des Verbs (hamwer). Alle fiir Reduktionen angefiihrten Beispiele stam-
men aus den Videosequenzen des EUROMOBIL-Programms. Diese Ausfiih-
rungen zu gesprochenem Deutsch im Gut-zu-wissen-Teil sind als Informatio-
nen fiir alle diejenigen gedacht, die sich fiir diese Art von Sprachwissen inte-
ressieren, die vielleicht auch iiber die zundchst ungewd6hnlich anmutenden
Transkriptionen gestolpert sind. Ubungen hierzu werden in diesem Teil nicht
angeboten, allerdings kann man sich in den (Nach-)Sprechiibungen jeder der
vier Haupteinheiten daran versuchen.

Abbildung 9. Einleitung zur gesprochenen Sprache im Gut-zu-wissen-Teil

o
o spraehe / Gesprochenes Deutsch

£8 .. i Die gesprochene Sprache unterscheidet sich von der geschriebenen vor
g www j - aliem darin, dass sie spontan und nicht geplant ist. Deshalb ist ihr
1o L Satzbau am Verglsich zur Schriftsprache oft einfacher, kirzer und
1 1, Gesprochenes unvollstindiger. €s gibt hier Planungssignale (8hm), Abbriche sowie
. N Selbst- und Fremdkorrekturen. Auch die Wirter werden oft verschiiffen
und verkirzt. Gesprochene Sprache unterscheidet sich aber auch in der
Wortwahl von geschriebener, da sie haufig in informellen (weniger
L formiichen) Situationen gebraucht wird. Hier kann sin sigener, nur fir die
.5 qes'%rochana Sprache typischer Wortschate verwendet bzw. kreiert

Der jeweilige 5til ist abhdngiy von geocgrafischen, sozialen und
situationsspezifischen Faktoren. Das Uberregionale gesprochene Deutsch
mit einer aligemein anerkannten Aussprache wird Hochdeutsch
{Standarddeutsch) genannt, cbwohl #s weniger standardisiert ist als das
geschriebene Deutsch,

Die regionalen Umgsangsprachen sind Oberregional verstandlich,
enthaiten aber schon dislektale 2Gge. Die Dialekte innerhalb des
deutschen Sprachraums unterscheiden sich stark voneinander, Stilistische
und gruppengebundene Varianten (2, B. Jugendsprache)  tragen
auflerdern zur Vielfslt des gesprochensn Deutschen bei.

\\\\\\\\\\\\\ | In diesem Teil wird suf Verschleifungen, Stile und Dialekte eingegangen.
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Abbildung 10. Erlduterungen zu Verschleifungen gesprochener Sprache
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4 Zusammenfassung und Ausblick

Mit der Entwicklung moderner Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien (IKT) sind auch eine Konservierung miindlicher Kommunikation in an-
sprechender Qualitit und nutzerfreundlicher Form und ihre Nutzung in Mate-
rialien fiir Selbstlerner moglich geworden. Kommunikationstraining mit E-
Materialien ist allerdings bestimmten Restriktionen unterworfen, die beson-
ders produktive Fertigkeiten betreffen, da vorprogrammierte Software nicht
auf natiirliche Weise mit dem Sprachlerner interagieren kann. Bis heute wer-
den deshalb in E-Materialien noch immer sprachsystematisch orientierte
Ubungen favorisiert, die von den Regeln der Schriftsprache ausgehen und
eindeutiges Richtig-Falsch-Feedback ermoglichen. Mit der Entwicklung neuer
IKT kam es in der Entwicklung von Sprachlernprogrammen also zunichst zu
einem Aufschwung instruktionistischer Konzepte und formaler Sprachbetrach-
tung, wihrend man sich im Kontaktunterricht an funktionalen, konstruktivisti-
schen Modellen orientierte. Im vorliegenden Beitrag wurde der Frage nachge-
gangen, ob die tutoriellen Programmen nachgesagte partikularistische und
atomistische Sprachbetrachtung unumgénglich ist oder inwieweit ganzheitli-
ches, handlungsorientiertes Training miindlicher Kommunikation mit E-
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Materialien moglich ist. Es wurde die These vertreten, dass E-Materialien
diesem Anspruch durchaus gerecht werden konnen, wenn nicht nur pddagogi-
sche Prinzipien (wie Lernerautonomie, Projektarbeit etc.) sondern auch der
Blick auf den Gegenstand des Unterrichts, die Sprache, konstruktivistisch ist.
Konstitutive Merkmale miindlicher Kommunikation, wie Dynamik, Prozes-
sualitidt und Interaktivitit, k6nnen am besten an authentischem Material (und
nicht in am Schreibtisch ausgedachten Dialogen) beobachtet werden. Mit
Materialien, die auf authentischen AV-Aufnahmen basieren, kénnen einerseits
(kulturspezifische) Informationen, Gefithle und Erfahrungen im wahrsten
Sinne des Wortes veranschaulicht und andererseits flir die Besonderheiten
miindlicher Kommunikation sensibilisiert werden. Miindliche Kommunikation
unterliegt sowohl hinsichtlich Interaktions- als auch sprachlicher Konventio-
nen eigenen Regeln, die nicht mit denen schriftsprachlicher Texte zusammen-
fallen. Am Beispiel des hybriden, multimedialen Sprachtrainings- und Infor-
mationsmaterials EUROMOBIL, das der Forderung studentischer Mobilitét
dient, wurde schlieBlich gezeigt, wie Ubungen zu textsortenspezifischen,
miindlichen Interaktionsstrategien aussehen konnen und wie fir Merkmale
gesprochener Sprache sensibilisiert werden kann. Grundlage des Materials
sind authentische AV-Aufnahmen miindlicher studienbezogener Textsorten
(Studienberatung, Vorlesung, Seminar und Priifung), die gesprachsanalytisch
aufbereitet wurden. Das Material wurde mit Blick auf die Ubungen ausge-
wihlt, d. h. es wurden solche Sequenzen aufgenommen, an denen textsorten-
spezifische Merkmale gezeigt werden koénnen (wertende Kommentare und
Ergénzungen zu den vorgestellten Theorien in einer Vorlesung; Gliederung
eines studentischen Referats im Seminar; den Studenten fordernde Hinweise
des Priifers in einer miindlichen Priifung). Das Material eignet sich besonders
zur Entwicklung rezeptiver Fertigkeiten. Neben Ubungen mit Richtig-Falsch-
Feedback werden Zusatzinformationen und die Mdéglichkeit zu Diskussionen
und Evaluationen geboten. Diskussions- und Evaluationsiibungen werden
durch die Anbindung des Programms ans Internet ermdglicht und sind im
Forum der Projektwebsite durchzufiihren. Produktive Ubungen zur miindli-
chen Kommunikation beschrinken sich auf das Nachsprechen der firr die
einzelnen Textorten wichtigen Wendungen. Informationen zu den Merkmalen
gesprochener Sprache (Sprachwissen) erhidlt man im ,,Gut-zu-wissen-Teil“ des
EUROMOBIL-Programms. Hier wird neben einer Einleitung, in der die we-
sentlichsten Unterschiede zur Schrifisprache dargelegt sind, besonders auf
Verschleifungen, Stile und Dialekte eingegangen, die fiir gesprochenes
Deutsch charakteristisch sind. Eine Einbindung des Programms in den Kon-
taktunterricht ist moglich und ratsam, wenn man produktive, textsortenspezifi-
sche kommunikative Fertigkeiten entwickeln will. Informationen zum kosten-
losen Download des Programms und zur Bestellung der CD-ROM finden sich
unter http://www.solki.jyu.fi/english/publications/euromobil. Wichtig fiir ein
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handlungsorientiertes Kommunikationstraining (nicht nur mit E-Materialien)
wire auch eine verdnderte Evaluationspraxis, d. h. kein Ankreiden der Merk-
male gesprochener Sprache als Fehler. Grofleres Augenmerk konnte, wie es in
natiirlichen Situationen auch der Fall ist, auf interaktive Fertigkeiten gelegt
werden.

5 Literatur

Apelt, Walter: Lehren und lernen fremder Sprachen. Grundorientierungen und Metho-
den in historischer Sicht. Berlin: Volk und Wissen, 1991.

Blei, Dagmar: Aufgaben in einer konstruktivistischen Lernkultur. In: Deutsch als
Fremdsprache 4 (2003), 220-227.

Bliesener, Thomas & Brons-Albert, Ruth: Rollenspiele in Kommunikations- und Ver-
haltenstrainings. Opladen: Westdeutscher Verlag, 1994.

Brons-Albert, Ruth: Verkaufsgespriache und Verkaufstainings. Opladen: Westdeutscher
Verlag, 1995

Fairclough, Norman: Discourse, social theory, and social research. The discourse of
welfare reform. In: Journal of Sociolinguistics 42 (2000) 163-195.

Fiehler, Reinhard: Analyse- und Beschreibungskategorien fiir geschriebene und ge-
sprochene Sprache. Alles eins? In: Cmejrkova, Svetla & Danes, Frantisek & Har-
lova, Eva (Hrsg.) Writing vs Speaking. Language, Text, Discourse, Communica-
tion. Tiibingen: Narr, 1994, 175 — 180.

Fiehler, Reinhard & Barden, Birgit & Elstermann, Mechthild & Kraft, Barbara: Eigen-
schaften gesprochener Sprache. Tiibingen: Narr, 2004.

Laihiala-Kankainen: Formaalinen ja funktionaalinen traditio kieltenopetuksessa.
(Formale und funktionale Tradition im Sprachunterricht) Diss., Univ. Jyvéskyld,
1993.

Munsberg, Klaus: Miindliche Fachkommunikation. Das Beispiel Chemie. Tiibingen:
Narr, 1994.

Reuter, Ewald: Am Messestand. Uber Erfahrungen, in berufstypische Kommunikati-
onsweisen einzuiiben. In: Informationen Deutsch als Fremdsprache, 3 (1986)
251-262.

Reuter, Ewald: Die kommunikative Organisation der Produktvorstellung. In: Christer
Laurén & Marianne Nordman (eds.): From office to school: Special language and
internationalisation. Philadelphia: Clevedon, 1989, 67-77.

Reuter, Ewald: Miindliche Kommunikation im Fachfremdsprachenunterricht. Miin-
chen: iudicium, 1997.

Richter, Regina: Konstruktivistische Lern- und Mediendesign-Theorie und ihre Umset-
zung in multimedialen Sprachlernprogrammen. In: DaF 4 (2002), 201-206

Riischoff, Bernd & Wolff, Dieter: Fremdsprachenlernen in der Wissensgesellschaft.
Zum Einsatz der neuen Technologien in Schule und Unterricht. Ismaning: Hue-
ber, 1999.

Schlabach, Joachim: Zum Horverstehen von Wirtschaftsvorlesungen: Relevanz, Ver-
stehensprobleme und  praktische Umsetzung. Referat Daftage 97,
http://www.tukkk.fi/~jschlabach/forschung/refdaft.htm (gelesen 6.9.2004)

Schlabach, Joachim: Deutschsprachige Wirtschaftsvorlesungen aus fremdsprachendi-
daktischer Sicht. Lizentziatenarbeit. Universitit Tampere, 2000.



394 Sabine Ylonen

Schwitalla, Johannes: Uber einige Weisen gemeinsamen Sprechens. Ein Beitrag zur
Theorie der Beteiligungsrollen im Gesprach. In: Zeitschrift fiir Sprachwissen-
schaft 11. 1 (1992), 68 — 98.

Schwitalla. Johannes: Gesprochenes Deutsch. Eine Einfuihrung. Berlin: Erich Schmidt,
1997.

Tschirner, Erwin: Digitale Klassenzimmer: Sieben Thesen zum Erwerb miindlicher
Handlungsfihigkeit. In: Tschirner, Erwin & Funk, Hermann & Koenig, Michael
2000. Schnittstellen: Lehrwerke zwischen alten und neuen Medien. Cornelsen:
Berlin. 2000, 66 — 93.

Y1onen. Sabine: Die Bedeutung von Textsortenwissen fiir die interkulturelle Kommu-
nikation. Kommunikative Unterschiede im Biologiestudium an den Partneruni-
versitdten Jyvaskylda und Bonn. In:_Finlance XIII (1994) 89-113. (auch:
http://www.cc.jyu.fi/~sabyl/julkBedeutungTS-Wissen.pdf)

Y1onen, Sabine: Entwicklung von Textsortenkonventionen: am Beispiel von Original-
arbeiten der Deutschen Medizinischen Wochenschrift (DMW). Leipziger Fach-
sprachen-Studien 15. Frankfurt am Main: Lang, 2001.

Ylonen. Sabine: Entwicklung von Sprachtrainingsprogrammen fiir neue Medien als
Aufgabe angewandter Linguistik. In: Jantti, Ahti & Nurminen, Jarkko (Hg.)
Thema mit Variationen. Finnische Beitrage zur Germanistik. Frankfurt am Main:
Lang, 2004.



Materialien Deutsch als Fremdsprache

Heft 74

Sprache lehren - Sprache lernen

Herausgegeben
von
Armin Wolff; Claudia Riemer; Fritz Neubauer

Fachverband Deutsch als Fremdsprache
Regensburg 2005



	Heft 74.pdf
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Heft 74 1.pdf



